Value Partner

Projektbeispiel — Organisation

Reorganisation der zentralen Service- und
Verwaltungsabteilungen und Aufbau einer
Managementholding

Umfang

B Integriertes Raffinerie-,
Tankstellen-, Chemie-
und Handels-Geschaft mit
hohen Verwaltungskosten

B Kostenreduktion und
Erh6hung de Service-
qualitat

M Projekt mit 8 Beratern
uber 3 Monate, anschlie-
Bend 9 Monate Ausar-
beitung Feinkonzept und
Umsetzungsunterstitzung

www.value-partner.com

Vorgehen

Aufgabenstrukturanalyse
und Benchmarking

Befragung der Kunden/
Abnehmer der Service-
leistungen

Zero-base Planung aus
Sicht der Divisionen und
des Vorstands

Klarung von Rolle und
Fihrungsmodell in Work-
shops

B Aufgabenneuverteilung

und Ableitung der Kosten-
einsparpotentiale

EinfUhrung von Balanced
Scorecards

Ergebnisse

Effizienz- und Effektivi-
tats-Vergleich in der Ist-
Struktur

Einrichtung von Manage-
mentholding und inte-
grierten Divisionen (z.T.
als eigene Gesellschaften)

Zentralisierung, Dezen-
tralisierung, Outsourcing
und Rationalisierung von
Service- und Verwal-
tungsleistungen

Neues Performance-
Management-System



